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Tom tat:

Nghién curu nay sw dung dir lieu cua 996 doanh nghiép ddn doanh tham gia trong dw an khao sat
doanh nghiép nam 2015 ciia Ngdn hang thé gidi tai Viét Nam dé danh gid cdc hoat dong doi moi
trong doanh nghiép. Két qua nghién civu chi ra rang, cdc doanh nghiép dan doanh Viét Nam da c6
khuynh hwéng do6i méi & tdt ca cac hinh thire, nhing viéc déi méi chii yéu dién ra diwdi hinh thir
déi méi san pham, dich vu; trong khi @6, doi méi trong té chirc quan Iy van dién ra chdm. Nhin
chung, ¢ nhiéu yéu t6 anh hwong dén hoat déng doi méi ciia doanh nghiép, bao gom cdc yéu t6
bén ngodi va cdc yéu té bén trong, phan dnh ddc diém cua doanh nghiép. Khi cdc doanh nghiép
nhé chiém da sé trong tong sé doanh nghiép cia ca niede thi viée ho it cé cac hoat dong doi méi la
thir thach doi véi cong dong doanh nghiép Viét Nam néi chung trong boi canh toan cau héa dang
dién ra manh mé.

Tir khéa: d6i méi, doanh nghiép, toan cau hoa, R&D, logistic.

Innovation of Vietnam private enterprises in the context of globalization: Prospects and
challenges

Abstract:

This study used the data from 996 private enterprises participating in the 2015 enterprise survey by
the World Bank in Vietnam to assess the innovation activities in the enterprises. The results indicate
that there are all forms of innovations in Vietnam enterprises, however; most of innovation forms
are directly related to products and services while innovation in organization and management
has been slow. There are many factors affecting the innovation of the enterprises including both
external and internal features of the enterprises. While small enterprises account for the majority
of the countrys enterprises, their few innovation activities are challenging for Vietnam business
community in the globalization context.

Keywords: Innovation; enterprise; globalization; R&D; logistics.

1. Pit van dé

Trong bdi canh hoi nhédp va toan cu hoa, hoat
dong ctia doanh nghi¢p ¢ Viét Nam trong nhling nam
gan day dd c6 budc phat trién manh mé&, gop phan
huy dong va phat huy noi luc vao phat trién kinh
té xa hoi, tang kim ngach xuét khau, tang thu ngan
sach va giai quyét viée lam. Tinh dén 31/12/2015,
ca nude cd khoang 513 nghin doanh nghi¢p dang
hoat dong (VCCI, 2016). Tuy nhién, s6 luong doanh

nghiép lién tyc c6 bién dong 16n, chi tinh riéng thang
6/2016, s6 doanh nghiép dugc thanh 1ap mai cua ca
nude 1a 9.761 doanh nghiép; dong thoi, sé doanh
nghiép hoan tat thii tuc giai thé trong thang 6 cua ca
nudc 1a 864 doanh nghiép, s6 doanh nghiép dang ky
tam ngung kinh doanh c¢6 thoi han 1a 1.621 doanh
nghiép va s6 doanh nghi¢p tam ngung hoat dong
khong ding ky hodc cho giai thé 1a 3.744 doanh
nghiép (Cuc Quan ly dang ky kinh doanh, 2016).
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Viée s6 luong doanh nghiép lién tuc bién dong mot
mit phu hop voi nhip ting trudng ciia nén kinh té
nhung ciing dong thoi thé hién tinh kém 6n dinh
trong phat trién doanh nghiép néi chung.

Nhan thtric vai tro quan trong cua doanh nghiép
ddi v6i nén kinh té, Dai hoi bang toan quéc lan
thir XII (2016) da chi rd Viét Nam phai diy manh
tai co cau nén kinh té, nang cao chat lugng ting
truong, phat trién theo chiéu sau duwa trén tri thirc
ddi mai, sang tao, khoa hoc va cong nghé cao, trong
d6 doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép tu nhan la
dong luc nang cao stc canh tranh va tinh ty chu cia
nén kinh té. Tiép theo d6, Chinh phu (2016) da ban
hanh quy dinh vé viéc hd trg va phat trién doanh
nghiép dén nim 2020 nham thiic day cac hoat dong
d6i méi chinh sach, tao moi trudng thuan loi dé phat
trién doanh nghiép. Trudc d6, Thii tuéng Chinh phu
(2011) ciing dd ban hanh quyét dinh vé viéc té chirc
va hoat dong ctia Ban Chi dao D6i méi va Phat trién
doanh nghiép nhiam thic day cac hoat dong ddi mai
d6i v6i doanh nghiép nha nudc noi riéng va cac
doanh nghiép hoat dong theo Luat doanh nghiép néi
chung.

Trong tién trinh phat trién doanh nghiép & Viét
Nam, dac biét sau khi Hiép dinh Déi tac xuyén Thai
Binh Duong (TPP) duoc ky két, nhu cau doi méi
doanh nghiép cang tré nén cap thiét. Tuy nhién, cac
d6i méi nay chu yéu thé hién rd nét thong qua céc
chuong trinh tai co cdu doanh nghiép nha nudc —
noi ma ap lyc doi méi da trg thanh diéu kién tién
quyét dé hoi nhap qudc té thong qua cac hiép dinh
thwong mai ty do. Trong khi d6, d6i méi trong cac
doanh nghiép dan doanh chu yéu xuit phat tir nhu
cau cua chinh doanh nghiép theo yéu cau cua thi
truong. Theo muc tiéu ciia Chinh pha (2016), dén
nam 2020, hang nam, Viét Nam c6 khoang 30% dén
35% doanh nghiép c6 hoat dong d6i méi, sang tao.
Tuy vay, van ban nay chua mo ta rd cac hoat dong
d6i méi nao s& duge can nhic nhu hoat dong ddi
méi, sang tao. Viéc thiéu cac dinh nghia phu hop
¢6 thé dan dén céac kho khan trong viéc xac dinh va
dat muc tiéu dé ra. Ngoai ra, tién trinh ddi mai trong
doanh nghiép ludn dién ra lién tuc, nhung rat khé do
luong do thiéu cac dit liéu didu tra quy mo.

Nghién ctru nay st dung dir li¢u tir cudc khao sat
doanh nghiép ctia Ngan hang thé gidi tai Viét Nam
vao nam 2015 dé dua ra cac mot s6 dinh nghia vé
d6i mai doanh nghiép, danh gia hoat dong d6i méi
va cic yéu to anh huong dén hoat dong d6i moi

ctia doanh nghi¢p trong ba nim gan day. Cac két
qua nghién ctru dugc ky vong sé dong gop vao cac
nghién ciru thuc chimg vé d6éi méi va nhiing thir
thach ddi méi dbi v6i doanh nghiép Viét Nam, tap
trung cho khdi dan doanh, nham thuc day sy phat
trién chung ctia doanh nghiép Viét Nam trong bdi
canh toan cau hoa.

2. Phuwong phap va dir liéu

Trong tién trinh phat trién doanh nghiép, d6i méi
(innovation) dong vai trd quan trong nham tao ra
nhitng chuyén bién tich cuc, thuc day doanh nghiép
phat trién vé s6 lugng va quy md. Nhidu nghién ctru
thue chimg da ching minh rang d6i méi tao ra loi
thé canh tranh cho doanh nghiép, bao gdm ca cic
loi thé vé doanh thu va loi nhuan (Bakan & Yildiz,
2009; Bhaskaran, 2006; Johannessen & cong su,
2001; Verhees & Meulenberg, 2004). Dbi méi, theo
Bhaskaran (2006) va Damanpour (1991), 1a khai
ni€ém bao ham cac hanh vi sang tao va chz?ip nhan rui
ro nham dan dén nhirng thay d6i nhu hinh thanh nén
san phém, dich vu méi, phuong phép san Xuit méi,
thi truong mai, str dung cac ngudn luc méi hay to
chuc quan ly doanh nghi¢p theo phuong thitc méi.

Ngan hang thé gidi (2015) dinh nghia cac hoat
dong d6i mai trong doanh nghiép bao gdm ddi méi
san pham, d6i méi phuong phap, ddi mai t6 chuc, va
d6i méi hoat dong marketing. Dya trén cach tiép can
ndy, tir ndm 2005 dén nay, Ngan hang thé gidi tai
Viét Nam da thuc hién ba dot khao sat doanh nghiép
v6i quy md 1on ¢ Viét Nam vao cac nam 2005, 2009
va 2015. Muc tiéu cta cac khao sat nay nhim ghi
nhan phan hdi cua doanh nghiép dan doanh vé nhiing
thay ddi ciia méi truong kinh doanh va danh gia tac
dong cua nhiing thay d6i d6 dbi voi sy déi méi cua
doanh nghiép. Cac doanh nghiép duogc lya chon theo
phuong phép chon miu ngiu nhién phan ting theo
hai linh vuc san xuét va dich vu, dai dién cho cac
vung trong ca nudc. Dit liéu dugc thu thap thong
qua hinh thirc phong van tryc tiép. Trong dot khao
sat nam 2015, c6 996 doanh nghiép tham gia tra 1o
khao sat, phan bd theo bén ving cia ca nude bao
gdm khu vuc Dong bang séng Hong, Béc Trung Bo
va Duyén hai mién Trung, Pong Nam Bo va Dong
bang song Ctru Long. Theo dinh nghia cua khao sat
nay, quy mo doanh nghi€p duogc sang loc va phan
loai & mirc si€u nho (dudi 5 lao dong), nho (tur 5 dén
19 lao dong), vira (tir 20 dén 99 lao dong) va 16n
(trén 99 lao ddng). Ty 1€ cac doanh nghiép dugc lya
chon theo quy mé trén tuong ung 1a 0,2%, 29,32%,
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40,46% va 30,02% trong tong s6 996 doanh nghiép
duoc phong van.

St dung cac dinh nghia vé& dbi moi lam trung
tam cua céac phan tich, nghién ctru nay chon loc lai
nhitng doanh nghiép cé dir liéu ddy du dé phan tich.
Panh gia hoat dong d6i mdi cta doanh nghiép duoc
ghi nhén boi cac cau hoi véi hai phuong an tra 161
C6/Khéng d6i véi mdi hinh thirc d6i méi. Bé danh
gia cac yéu td quyét dinh dén cac hinh thirc ddi méi,
nghién ctru nay st dung mé hinh hdi quy binary
logistic dugc ap dung cho timg hinh thirc d6i méi.
Goi 1a x4c suét ciia mot hoat dong ddi méi duoc thuc
hién trong doanh nghiép trong vong 3 niam gan day,
(1- 1a xac suat khong c6 hoat dong d6i mai tuong
{ng; i 1a cac hinh thirc d6i méi trong doanh nghiép,
¢6 cac gia tri tir 1 dén 4 tuong ing v6i bon hinh thire
d6i méi ctia doanh nghiép bao gom: (1) déi méi san
pham (trong vong ba nim qua, doanh nghiép c6 giéi
thiéu san pham, dich vu méi khong?), (2) doi méi
phuong phap (trong vong ba ndm qua, doanh nghiép
6 bat ky cai thién dang ké nao vé phuong phap san
xuit hodc cung tmg dich vu?), (3) d6i méi t6 chirc
(trong vong ba nim qua, doanh nghiép c6 bat ky su
cai thién dang ké nao vé cau tric t6 chirc hodc thuc
tidn quan 1y?), (4) d6i m&i marketing (trong vong ba
nam qua, doanh nghiép c6 bét ky cai thién dang ké
nao vé phuong phap marketing khong?) va bao ham
thém ti€u chi tht nam la (5) chi ti€u cho hoat dong
nghién ctru phat trién (R&D) (trong vong ba nim
qua, doanh nghiép c6 khoan chi phi chinh thirc nao
cho cac hoat dong nghién ctru phat trién, bao gém tu
nghién ctru hodc dat hang tur bén ngoai?).

Khi d6, mi lién hé giita cac bién doc 1ap (cac yéu
t6 duoc ky vong anh huong dén cac hinh thic doi
m&i néu trén) va bién phu thudc c6 thé dién dat dudi
dang phuong trinh:

Di
lo ( )=0< +6iXi + ¢
8\1 i 7

V6i Xj 1a bién doc 1ap va Bj 1a cac hé s hdi quy
ctia bién doc lap thir j, € 14 phan du.

Céc bién doc lap duoc dwa vao mo hinh dé xac
dinh mdi lién hé cta nhimng yéu t6 nay dén xac suat
ctia timg hinh thirc d6i méi trong doanh nghiép duoc
trinh bay chi tiét trong phan Phy luc.

Céc bién doc lap duoc ky vong c6 anh hudng dén
hoat dong ddi mai ctia doanh nghiép chii yéu xoay
quanh cac dic diém theo quy mé doanh nghiép,
chflng han kha nang tiép can tin dung, nop thué,

tuyén dung lao dong méi, quy mo thi trudng,... nhu
dugc mo ta trong Phy luc. M6i quan hé gitra quy mo
doanh nghiép va hoat dong ddi méi ciia doanh nghiép
nhan dugc mot sé quan diém twong ddi théng nhét
tur cac nghién ctru thuc chirng. Cac nghién ctu cua
Ayyagari & cong su (2007), Cohen & Levin (1989)
chi ra ring doanh nghiép 16n c¢6 nhiéu loi thé trong
viéc tiép can cac ngudn luc, thong qua dé, thuc day
su d6i moi dé dang hon so v6i doanh nghiép nho.

Trong khi d6, Rothwell (1989), Rothwell &
Dodgson (1994) di chi ra ring, so voi cac doanh
nghiép 16n, cac doanh nghiép vira va nho c6 nhiéu
loi thé trong viéc d6i moi bang cach sir dung linh
hoat cac dau vao; tuy nhién, cadc doanh nghié¢p nho
thuong it c6 khuynh huéng d6i méi so véi doanh
nghiép 16n boi nhimg han ché trong viée tiép can
cac ky thuat hd trg cho tién trinh d6i méi (Bougrain
& Haudeville, 2002). Bén canh d6, kha ning tiép
can tin dung va chat lugng ngudn lyc 13 nhitng yéu
t6 chinh thuc day cac hoat dong ddi méi cia doanh
nghi¢p nho va vira (Oum & cdng su, 2014), trong
khi ning lyc cong nghé va marketing ctia ngudn
nhan lyc cua doanh nghiép ciing 1a nhitng yéu tb
gan lién v&i hoat dong d6i méi (Baldwin & cong
su, 2000). Trong nghién ciru nay, bén canh vigc xac
dinh cac yéu t6 anh huong dén cac hinh thic doi
moi nhu di néu, nghién ctru ciing ky vong cung cp
mot vi du thuc chimg vé mdi quan hé giita quy mo
doanh nghiép va tién trinh d6i méi ddi véi cac doanh
nghiép ¢ Viét Nam.

3. Két qua va thio luin

Béang 1 mo ta cac hoat dong d6i méi trong doanh
nghiép phan theo bon ving ctia Viét Nam. Theo do,
xap xi 30% sb doanh nghiép co6 cac hoat dong ddi
méi vé: Giéi thidu moi hodc cai thién dang ké san
phém hoac dich vu; Ap dung méi hoac cai thién dang
ké phuong phéap san xuét hodc cung ung dich vu;
Ap dung méi hodc cai thién dang ké phuong phap
marketing. Chi c6 khoang 17% doanh nghiép c6 doi
moi hodc cai thién dang ké cau triic to chic hodc
phuong thirc quan 1y va xap xi 22% doanh nghiép
¢6 chi tiéu cho hoat dong R&D, bao gém ca thué
ngoai. No6i cach khac, cac hoat dong ddi méi cua
doanh nghiép tap trung ¢ d6i méi san pham, dich
vu va ban hang, nhung han ché trong d6i méi vé to
chuc quan tri.

Trong s6 996 doanh nghiép dugc khao sat, cac
doanh nghiép phia Nam bao gdm nhiing doanh
nghiép & Péng Nam B6 va ving Pong bang song
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Bang 1. Pdi méi trong doanh nghiép dwec phin loai theo ving

S6 lwong doanh nghiép”

bong Bic trung  Dong D?)ng Tong
Hinh thire déi méi bang ~ bova = Nam  bang  cong
song  Duyén hai bd song
Hong mién Ctu
Trung Long
Gioi thi€u moi hodc cdi thién dang ké san  Khong 189 141 229 125 684
pham hoic dich vu Co 112 95 75 22 304
Ap dung méi hodc cai thién dang ké phuong  Khéng 200 123 240 107 670
phap san xuét hodc cung tmg dich vu Co 100 116 63 40 319
Ap dung méi hodc cai thién dang ké cdu Khong 233 190 274 122 819
tric t6 chirc hodc phuong thirc quan ly Co 69 49 31 25 174
Ap dung méi hoic cai thién dang ké Khong — 202 118 257 119 696
phuong phap marketing Co 98 121 45 28 292
Chi tiéu cho hoat dong R&D, bao gém ty  Khong 222 171 246 131 770
thuc hién hodc thué ngoai Co 79 68 58 16 221

* Tong s0 luong doanh nghiép co thong tin tra loi ¢ moi hinh thirc la khdc nhau;
Nguon: Thong ké twr dir lieu cua Ngan hang thé gioi (2015)

Ciru Long co ty 1é d6i méi thap nhat trong hau hét
cac hinh thic d6i méi. Trong khi do, cac doanh
nghiép & khu vire phia bic bao gom ving Dong bing
song Hong, Béc Trung Bo va Duyén hai mién Trung
lai c6 cac hoat dong d6i méi dang dién ra manh mé.
Trong mdi lién hé gitta ving va cac hinh thic doi
moi, Bic Trung BO va Duyén hai mién Trung 14 khu
vuc di dau trong viéc ap dung méi hodc cai thién
dang ké phuong phap marketing nham thic day hoat
dong ban hang véi xap xi 50% doanh nghiép duoc
hoi ¢6 thyc hién hoat dong doi méi nay trong vong
ba nam gan day. O chiéu nguoc lai, chi c6 khoang
10% doanh nghiép duoc khao sat & Pong Nam Bo

¢c6 thuc hién d6i méi vé td chire quan ly, ké dén 1a
cac doanh nghiép & Pong bang séng Ctru Long véi
17% doanh nghiép thyc hién dbi mdi vé to chirc
quan ly.

Ngoai ra, trong bang 2, cac sb liéu thong ké chi
ra rang cac hoat dong d6i méi tap trung nhiéu & cac
doanh nghiép c6 quy mé vira va 1on. Xéap xi 40%
doanh nghié¢p 16n dugc hoi co thuc hién gidi thi¢u
mai hodc cai thién dang ké san phém hoac dich vu.
Tuong tu, khoang 40% doanh nghiép 16n ap dung
moéi hodc cai thién dang ké phuong phap san xuat
hodc cung tmg dich vu. Pbi v6i cac doanh nghiép
nhd, hoat dong ddi méi tap trung o d6i méi san ph:flm,

Biang 2. Pdi méi trong doanh nghiép dwoc phan loai theo quy mé ciia doanh nghiép

S6 lwong doanh nghiép”

Hinh thirc doi moi Nhé Via Lén T9ng

cdng

Gioi thiéu moéi hodc cai thién dang ké san Khong 1 231 272 180 684
pham hoic dich vy Co 1 59 127 117 304
Ap dung méi hodc cai thién dang ké phuong phap  Khong 1 226 267 176 670
san xut hodc cung tmg dich vu Co 1 64 134 120 319
Ap dung moi hoic cai thién déng ké cau tric t6  Khong 2 271 334 209 819
chtrc hodc phuong thirc quan ly Co 0 17 67 90 174
Ap dung méi hodc cai thién déang ké phuong  Khong 2 219 274 201 696
phép marketing Co 0 70 128 94 292
Chi tiéu cho hoat dong R&D, bao gom tu thuc  Khdng 2 259 312 197 770
hién hoéc thué ngoai Co 0 30 91 100 221

™) Tong s6 heong doanh nghiép cé thong tin tra loi ¢ moi hinh thire la khdc nhau;

Nguon: Thong ké tir dit liéu ciia Ngdn hang thé giéi (2015)

86 241 thang 7/2017

34

KinhtéPhat trién




dich vu. Pac biét, chi c6 6% cac doanh nghiép nho
¢6 d6i méi vé to chirc quan 1y va 10% doanh nghiép
nho co chi tiéu cho hoat dong R&D.

Tiép theo, nghién ctru tiép tuc kham pha cac yéu
t6 anh huong dén hoat dong doi méi cia doanh
nghiép. Trong bang 3, cac cot duoc danh sd tir (2)
dén (6) twong tng v6i nam hinh thac doi méi; trong
khi d6, cot danh sb (1) bao gdm bét ky hoat dong ddi
moi ndo trong s6 nim hinh thirc trén. Két qua wdc
luong tir md hinh héi quy logistic cho thdy, nhiing
yéu tb sau c6 anh hudong dén cac hoat dong doi méi,
bao gom:

Su xuat hién ctia nhitng doanh nghiép thugc nhém
doanh nghiép vira va nho trong mé hinh hdi quy s&
lam giam céc hoat dong d6i mai. Noi cach khéc, cac
hoat dong doi méi, dic biét 1a doi mai to chirc chu
yéu dién ra & cac doanh nghiép c6 quy mé 1én. Co

thé phén loai cac yéu t6 anh huéng dén hoat dong
d6i moi ciia doanh nghiép theo hai nhom: cac nhan
t bén trong ctia doanh nghiép va cac ap luc d6i méi
tr moi trudng bén ngoai.

D6i véi nhom nhiing yéu té bén trong, phan anh
nang luc cua doanh nghiép, nhiing doanh nghiép c6
ty 1¢ doanh thu tur san phém, dich vu chinh trong
téng doanh thu cang cao thi cang ¢ ty 18 doi méi
thip. Piac diém nay ngu y rang, nhimg doanh nghiép
¢6 san pham, dich vu da dang s& c6 khuynh huéng
d6i méi nhidu hon. Ngoai ra, viéc doanh nghiép sir
dung website riéng nhu mot kénh quang ba co6 tac
dong & mirc y nghia cao trong tit ca cac hoat dong
d6i méi. Yéu t6 nay cang co y nghia khi mot nghién
ctru cia VCCI (2009) cho thdy, c¢6 dén 73,70% céc
doanh nghié¢p vira va nhé duogc khao sat ¢ Viét Nam
chua c6 website riéng. Mot két qua nghién ctru cua

Bang 3. Uéc lwgng tac dong bién (marginal effects) ciia mé hinh hdi quy logistic

(M) (@) [6) @ [6) ©)
Bat ky D61 méi D61 méi D61 mai D61 mai Chi tiéu
hoat dong  san phim  phuong t6 chirc Marketing  cho R&D
d6i moi phap
City_size 0.161%**  (.134%** 0.113%*  (.123%** 0.174%** 0.072
Share traded 0.073 0.082 0.099 0.045 0.132  0.274***
Share nottraded 0.049 0.033 0.037 0.040 0.072 0.094*
Sole 0.011 -0.002 0.026 -0.041 0.001 0.100%*
Limited 0.035 0.014 0.027 -0.010 -0.069 0.107**
Employee_start 0.000** 0.000** 0.000 0.000 0.000 0.000
topmanager experience 0.003* 0.003* 0.002 -0.002 -0.002  0.004%***
Website 0.151%** 0.064** 0.071%*  0.110%** 0.153%**  (.108***
Sale_main -0.001 -0.003**%* -0.001  -0.002***  -0.002***  -0.002%***
National 0.112%**  (.157***  (.120%** -0.002 0.095%** 0.066**
International 0.070 0.069 0.027 -0.002 -0.015 -0.019
Compete 0.110%**  0.084***  (.108*** 0.015 0.075%** 0.028
Purchase credit 0.001 0.000 0.000 0.000 0.001** 0.000
Buy 0.146***  0.078***  (.119%** 0.051%* 0.077***  0.117***
Overdarft_facility 0.051  0.112%** 0.005 0.030 0.060 0.020
Credit 0.087*** 0.014 0.075%* -0.005 0.073%** 0.055%*
Tax 0.056%* -0.006 0.058%* 0.055%* 0.062%* 0.010
Employee current 0.000%* 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000%*
Training 0.178***  0.163***  (.136%**  (.105%** 0.149%**  (.119%**
Vacancies 0.070%* 0.041 0.066*  0.074*** 0.097***  0.061***
SME -0.012 -0.027 -0.034  -0.100%*** 0.048 -0.010
N 809 811 812 812 812 813
-2 Log likelihood 802,406 842,923 534,617 730,045 613,173 806,600
Cox & Snell R Square 0,196 0,195 0,211 0,267 0,240 0,324
Nagelkerke R Square 0,279 0,273 0,357 0,381 0,373 0,433

* KK ya ¥F* dat y nghia 6 murc sai biét thong ké 10%, 5% va 1%, Y nghia cua cac bién duoc dién gidi

trong Phu Iuc
Nguon: Két quad phan tich

86 241 thang 7/2017

35

KinhtéPhat trién




VECOM (2017) cho thay, dén ndm 2016 chi c6 45%
doanh nghiép (khong phan bi¢t quy md) sé hitu
website riéng,

Phat trién ngudn nhan lyc ciia doanh nghiép ciing
1a mot trong nhimng yéu té thuc ddy cac hoat dong
d6i mai. Nhitng doanh nghiép c6 s6 lwong lao dong
16n (ttr [ic méi thanh 1dp va hién tai) va doi ngli can
bd quan 1y nhiéu kinh nghiém c¢6 khuynh huéng doi
m&i nhiéu hon. Ngoai ra, cac hoat dong ddi méi cua
doanh nghiép ciing gan lién véi nhitng doanh nghiép
¢6 cac hoat dong tuyén dung va dao tao nhéan sy dién
ra pho bién hon.

Bén canh cac yéu t6 bén trong cta doanh nghiép,
cac tac dong tr moi truong bén ngoai cia doanh
nghiép ciing c6 tic dong ¥ nghia dbi véi cac hoat
dong ddi méi cua doanh nghiép, cu thé:

Quy md dén sb cua thi trudng cang 1on va pham
vi thi truong cua doanh nghiép cang rong (trong ca
nudc hoidc qudc té), doanh nghiép cang c6 khuynh
huéng d6i méi nhiéu hon. Ngoai ra, nhitng doanh
nghiép c6 nhiéu ddi tha canh tranh khong chinh
thtrc (khdng c6 dang ky nhu doanh nghié€p) s€ co
khuynh huéng d6i méi nhiéu hon trude cac ap luc
canh tranh nay.

Ngoai ra, cic hoat dong tin dung, bao gdm nhing
doanh nghiép hién tai c6 khoan tin dung tir cac t6
chtre tai chinh, mua nguyén liéu bang tin dung, co
hoat dong thau chi sé& co tac dong tich cuc ddi vai
cac hoat dong d6i méi. Mot két qua kha tha vi duoc
xac dinh la cac hoat dong kiém tra clia co quan thué
ciing 6 tac dong cung chiéu dén hoat dong ddi mai.
Dic diém nay co6 thé 1a mot tic dong gian tiép, xuat
phat tr viéc cac doanh nghiép c6 quy mo lon, hoat
dong d6i méi da dang s& phat sinh cac nghiép vu
thué nhiéu hon cac doanh nghiép nho.

Tt ca nhitng yéu t6 trén déu tac dong dén ddi mai
trong doanh nghiép theo chidu huéng duoc khiang
dinh boi nhidu nghién ciru thyc chimg trude do. Doi
v6i cac doanh nghiép Viét Nam noi chung, két qua
cua nghién ctru nay khéng dinh lai cac két luan cua
cac nghién ctru thuc ching truéc d6 (Ayyagari &

cong su, 2007; Cohen & Levin, 1989; Rothwell,
1989; Rothwell & Dodgson, 1994); theo do, quy md
doanh nghiép thé hién truc tiép hodc gian tiép qua
nhiéu bién doc 1ap trong cac mé hinh néu trén va tc
dong tich cuc dén tién trinh d6i méi néi chung trong
doanh nghiép Viét Nam. Ngoai ra, két qua nghién
ctru vé& mdi lién hé tich cuc gilra mot s6 cac yéu tb
bén trong ctia doanh nghiép (lién quan dén ngudn
nhan luc), kha ning tiép can tin dung va hoat dong
d6i méi cua doanh nghiép ciing khang dinh sy phu
hop voi két qua nghién ctru ciia Oum & cong su
(2014).

4. Két luan

Dua trén khai niém ddi méi rong voi nhiéu dinh
nghia vé hoat dong ddi mdi, cac doanh nghiép Viét
Nam da thé hién su san sang d6i méi trude ap lyc cua
thi truong va héi nhép. Tuy nhién, cac hoat dong doi
moi tap trung chil yéu ¢ doi méi san pham, dich vu
va quy trinh ban hang trong khi c6 it doanh nghiép
d6i mai vé to chirc quan 1y. Co su khac biét gitra cac
ving mién trong ca nudc trong cac hoat dong doi
moi cua doanh nghi¢p. Trong khi cac doanh nghiép
phia Bic c6 xu hudng tich cyc trong d6i méi thi cac
doanh nghiép & Pong bang song Ctru Long c6 it cac
hinh thirc d6i méi.

Nghién ctru nay la mét tinh hudng thuc ching
tir cac doanh nghiép Viét Nam va két qua nghién
cuu tiép tuc x4c nhan loi thé cua cac doanh nghiép
16n trong tién trinh d6i mai. Cu thé, cac hinh thirc
d6i méi t6 chirc van chii yéu dién ra ¢ nhitng doanh
nghi€p c6 quy mo 16n, hoat dong san phérn, dich vu
da dang, thi truong rong. Mot sb cac yéu td khac
cling tac dong dén hoat dong ddi moi cua doanh
nghiép va phu hop vdi cac nghién cuu trude do, méc
du ¢6 sy khac biét vé cac tac dong nay ddi vai cac
hinh thirc d6i méi khac nhau. Nhin chung, véi ty 16
da s6 trong tong s6 doanh nghiép ciia ca nude, viée
cac doanh nghiép nho it c6 cac hoat dong doi méi
t6 chirc tiép tuc 1a thir thach noi chung dbi voi cong
dong doanh nghiép Viét Nam trong bdi canh toan
ciu hoa dang dién ra manh mé.
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Phu luc

Bang 4. M ta cac thong s6 thong ké mé ta ctia cac bién trong mé hinh

So . .
Tén bién Dién gii thudc tinh ciia bién quan T;‘f“ﬁ Dy léch | Toi| Toi
sat n chuan | thiéu| da

C6 bat ky mot hoat dong ddi méi
(Product, Process, Organization, 996 0.538 0.499 0 1
Marketing, R&D) (bién gia: 1 c6 ddi
méi, 0 khong cd)

Innovation

C6 san pham méi hodc san pham/dich
Product vu dugc cai thién dang ké (bién gia: 1 988 | 0.308 0462 0 !
c6 d61i mdi, 0 khong co)

C6 ddi méi phuong phap san xuat hoac 989 0323 0.468 0 |
Process cung tng dich vu (bién gia: 1 c6 doi ' '
méi, 0 khong co)

C6 dbi méi céu tric t6 chirc hoge quan | 993 |  0.175| 0380 | 0 1
1y (bién gid: 1 c6 doi mdi, 0 khdng co)
C6 d6i méi phuong phép marketing 988 | 0.296 0.457 0 1
(bien gia: 1 c6 d6i méi, 0 khong co)

Organization

Marketing

Co chi ti€u cho nghién ciru va phat
R&D trién (bién gia: 1 co ddi méi, 0 khong 91 0.223 0.416 0 !
c0)

Quy moé dén sb cta thanh phd noi
doanh nghiép kinh doanh c6 trén mot 995 0.809 0.393 0 1
triéu dan (bién gia: 1 néu ding, 0 néu
khong dung)

City_size

Thudc nhom doanh nghi€p vira va nho
SME (bién gia: 1 néu dung, 0 néu khong 996 0.700 0459 0 !
ding)

Cong ty co phan co6 niém yét trén thi 194 |
Share_traded truong chiing khoan (bién gia: 1 néu 996 0.039 0.19 0
dang, 0 néu khong dung)

Cong ty ¢ phan khong cé niém yét

Share_nottraded | trén thi truong chimg khoan (bién gia: 996 0.180 0.384 0 !
1 néu ding, 0 néu khong diung)
Doanh nghi€p tw nhan (bién gia: 1 néu | 996 0.438 0.496 0 1
dang, 0 néu khong dung)
Cong ty trach nhiém hitu han (bién gia: | 996 0.230 0.421 0 1
1 néu dang, 0 néu khong dung)

Sole

Limited

Téng 55 1ao ddng nim thinh l4p 919| 74.596| 224.973| 1] 2500
(nguoi) ' )

991 | 201.655 | 1003.349 2| 1700

Employee_start

Employee_current | Téng s6 lao dong nam hién tai (ngudi)
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Manager exp

Kinh nghiém diéu hanh cua nguoi
quan ly cao nhat trong linh vyc hoat
ddng hién tai cua doanh nghiép (ndm)

976

17.749

9.490

60

Website

Doanh nghi€p c6 website (bién gia: 1
néu c6 bat ky, 0 néu khong cd)

990

0.485

0.500

Sale_main

Doanh thu cua san pham/dich vu chinh
trong tong doanh thu (%)

982

91.445

159.534

100

National

Doanh nghiép hién dang kinh doanh
trén thi trudng ca nude (bien gia: 1 néu
dang, 0 néu khong dung)

996

0.341

0.474

International

Doanh nghié€p hién dang kinh doanh’
trén thi truong quoc e (bicn gia: 1 néu
ding, 0 néu khong diung)

996

0.159

0.366

Compete

Doanh nghiép c6 dbi thii canh tranh la
cac doanh nghiép khong dang ky (bien
gia: 1 néu dung, 0 néu khong dung)

962

0.466

0.499

Purchase credit

Ty 1& mua chju dau vao (%)

963

38.740

34.903

100

Buy

Mua tai san, may moc, thiét bi mai
(bién gia: 1 néu dung, 0 néu khong
ding)

988

0.478

0.500

Overdarft

Thyc hién thiu chi tir tai khoan doanh
nghi¢p (bién gia: 1 néu ding, 0 néu
khong diing)

971

0.124

0.329

Credit

Hién tai, doanh nghiép dang c6 vay
vOn tir cac to chure tai chinh (bién gia:
1 néu ding, 0 néu khong diing)

973

0.493

0.500

Tax

Trong nam qua, doanh nghiép dugc
kiém tra boi co quan thué (bién gia: 1
néu dang, 0 néu khong dung)

986

0.488

0.500

Training

Trong nam qua, doanh nghiép c6 cac
chuong trinh dao tao, huén luyén chinh
thirc cho nhan vién (bién gia: 1 néu
dung, 0 néu khong dung)

985

0.250

0.433

Vacancies

Trong 2 nam qua, doanh nghiép c6
tuyén dung nhan sy méi (bién gia: 1
ncu dung, 0 néu khong dung)

972

0.223

0.417

Nguon: Thong ké tir dir liéu ciia Ngdan hang the gioi (2015)
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Lo1i cdm on:

Tac gia cam on Ngan hang thé gidi tai Viét Nam da cho phép tac gia str dung dit liéu tir cac cude Khao sat
doanh nghiép Viét Nam do Ngan hang thé gidi tai Viét Nam thyc hién.
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